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CRIAR SOLUCOES QUE PROMOVAM A
TRANSPARENCIA ATIVA DO SETOR MINERAL
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PESGUISA DE CAMPO E

( MINERACAO = ‘© BARRAGEM DE REJEITOS

2° setor menos conhecido kotos Assunto mais conhecido

Palavras mais associadas

A "OURO" E "ACIDENTE" SUSTENTABILIDADE E
DIVERSIDADE: Assunto

que mais gera interesse

Formatos preferidos Classificam o setor mais
‘ Videos 5 a 10 minutos == importante para economia
Leituras curtas & do que para sociedade

Fonte: Formuldrio com 50 respondentes, AS, NET.



O QUE?

construir uma nova perspectiva
de futuro para o setor da mineracao
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(OMO?

posicionando-a de forma humana,

) };,,,\ v transparente, sustentavel e responsavel




ESTRATEGIA

Desconstruir os estigmas negativos relacionados
ao setor criando vinculos baseados na confianca.

SETOR
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TRANSFORMADOR




ESTRATEGIA

Desconstruir os estigmas negativos relacionados
ao setor criando vinculos baseados na confianca.

SETOR
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PESSOAS HISTORIAS
TRANSFORMACAO = SUSTENTABILIDADE
SEGQURAN(A DIVERSIDADE

TRANSPAREN(IA




MENSAGENS-CHAVE

PODER TRANSFORMADOR
DA MINERACAO

A MINERACAO ESTA
NO NOSSO DIA-A-DIA

A MINERACAO FAZ PARTE
DA NOSSA HISTORIA







PLANO DE COMUNICAcio

FAZ PARTE DA SUA HISTORIA!
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"Construir relacoes com pessoas de quem se depende é

mutuamente recompensador. Pois se apenas doa,
entrega e nunca recebe, arelacao se esgota.”

Van Riel Especialista em reputacdo corporativa



"Construir relacoes com pessoas de quem se depende é

mutuamente recompensador. Pois se apenas doa,
entrega e nunca recebe, arelacao se esgota.”

Van Riel Especialista em reputacdo corporativa

“O publico interno é um publico multiplicador. Na sua

familia e no seu convivio (...) o empregado sera um porta-
voz da organizacao, de forma positiva ou negativa”

Margarida Kunsch Referéncia em Comunicacdo Organizacional
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MINERADORAS/FUNCIONARIOS

Rede de facilitadores
Diferentes niveis hierdrquicos
Comunicacao rapida e assertiva

exame.
Na Toyota, influenciadores florescem

dentro de casa




PROGRAMA
ELOS

Quem fez e faz parte das
atividades mineradoras!
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FUNCIONARIOS AGENTES PREPARACAO ENGAJARE
VOLUNTARIOS COMUNICADORES E INFORMACAO HUMANIZAR
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(ONTEUDOS
FOCADOS

e Além do técnico;

e Entender a historia;

e Perceber também a sua
importancia histdrica;
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e Além do técnico;

e Entender a historia;

e Perceber também a sua
importancia histdrica;

e Visitacao as mineradoras

e Aprendizado de saberes
na pratica;

e Entender o cotidiano;



MINERANDO O

FUTURO

KIT MINERANDO O FUTURO




"As empresas sao historias e sao alimentadas e criadas

por suas historias. Quando as empresas as esquecem,
elas também sao esquecidas.”

Paulo Nassar Diretor-presidente da ABERIJE e professor titular da ECA-USP
Carlos Parente Diretor da Midfield Consulting e coordenador na Escola Aberje de Comunicacio

"O passado, convocado para intensificar o presente,

passa a ser elemento de identificacao (...)
e instaura-se como prenuncio do futuro. "

Ana Paula Goulart Ribeiro Professora da UFRJ
Marialva Barbosa Professora da UFF
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s | Confirmed deaths J-day rolling average
it COVITD-19 dataset.

Q. Type toadd acomntry.. Daily new confirmed f..l‘x [D-19 deaths

e e F-day rol age. Due to limited testingand challenges in the attribution of the cause of death, confirmed deaths can be lower than the true
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0S QUIAS
DO MUSEV?

Quem fez e faz parte das ’V‘
0

atividades mineradoras!
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HISTORIA CARTA DASHBOARDS ATIVACOES
E INFORMACAO COMPROMISSO INTUITIVAS NO TIKTOK
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FLAVIA CAUINA

Impulsionamento
Video institucional 15/30'
Inauguracao
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2,7 milhoes de inscritos
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TIKTOK CHAULENGE

#MINERANDOOFUTURO J "}

Concurso Cultural
Alunos do Projeto Escolar

Criatividade e engajamento




TIKTOK CHAULENGE
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Alunos do Projeto Escolar

Criatividade e engajamento
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Reputacao junto a
IMPRENSA
em 2021

2

M =5 entrevistas
qualitativas

2017 2018 22019 2020

REPUTACAO FRACA JUNTO A IMPRENSA =
Necessidade de estreitar os lacos com esse publico

Acdes com alcance ao grande publico aumenta
a credibilidade e gera visibilidade para o IBRAM




ACOES DE RELACIONAMENTO

DIVULGACAO FREGUENTES
DE INFORMACOES

ATIVACOES NA TV € RADIO
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PRESS TRIP

CONVITE A0S JTORNALISTAS
PARA CONHECER
MINERADORAS € BARRAGENS

CONOMICO

Vﬂl()r FOLHA DE $.PAULO
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DIVULGAR BALANCOS

TORNAR PUBLICOS € ACESSIVELS
Demonstracdo de processos RELATORIOS DE SEGQURANCA €
Reforgar compromissos BALANCOS SEMESTRAIS

Experiéncias positivas




PRESS TRIP DIVULGAR BALAN(COS

Coletivas semestrais
Gestao e monitoramento
Cultura de accountability




0 PODER DA RADIO

DEMOCRATIZANDO
A INFORMACAO

Acesso a locais remotos
Boletins para a comunidade
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Ativacao organica em veiculo Tier 1
Acesso a locais remotos Mostrar ao grande publico que o setor
Boletins para a comunidade nao se isenta da responsabilidade
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SER/E DE
EPISODIOS

IMPACTO NA OPINIAO PUBLICA A NOVA MINERACAO

EP 1| A industria das industrias

A
G Ly

Ativacao organica em veiculo Tier 1
Mostrar ao grande publico que o setor
EP 3 | Comunidade e historias nao se isenta da responsabilidade

EP 2 | Anova mineracao e o ESG

EP 4| O futuro do setor
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